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一 、系统登录 

1.1 系统登录 

首先医疗机构人员登录平台,支持【用户名、密码登录】和【CA登录】两种登录

方式: 

➢ 用户名密码登录方式需点击“获取”按钮来获取短信验证码，然后输入用户

名密码以及收到的短信验证码，并点击登录按钮进行登录。 

◼ 原则上要求各机构必须先行做 CA 申领工作,但目前尚有机构未做此项

工作,为满足于业务正常进行,暂且允许机构账户通过用户名、密码登录,

且不需要输入验证码。 

◼ 由机构账号创建的子账号是必须要进行验证码登录的。 

 

➢ 机构账号使用者首先需将证书 key插入电脑的 USB接口中，然后在登录页面

点击“CA 登录”标签页切换到 CA登录方式，上方的下拉列表会列出所有已

插入的 key，用户从中选择自己所使用的 key并输入证书密码，即可点击按

“登录”按钮来登录系统。 
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◼ 机构账号首次登录时需要绑定旧阳采平台的用户名和密码，输入用户名

密码，点击【提交】按钮即可绑定。 

 

2.登录完成后看到对应权限的菜单 

 

2.2 首页功能 

首页主要是展示平台的单月采购金额、当月配送金额、待办事项、通知公告及企

业的重要公示等。 
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2.2.1 待办事项 

 为了给业务人员直观的展示还有多少待处理的订单信息,本平台启用【待办

事项】模块 

 

待办事项包括采购待受理、采购单待出库和退货单待受理，点击相关明细可以进

入待办事项页面对单据做进一步处理。 

 

2.2.2 通知公告 

点击通知公告及公示可以查看通知公告及公示的具体内容。 
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二、 采购流程 

 医疗机构在做完采购计划后,订单信息将会汇总在采购单受理页面供配送商

受理并配送 

2.1 采购单受理 

配送企业操作员登录系统，进入“配送商受理→采购单受理”界面，显示医院做

的采购订单信息，双击查看单据明细，确认无误后点击【订单受理确认】即可，

点击【驳回】即可驳回该单据明细。 
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2.2 配送企业出库 

 当配送商受理完采购订单后,计划信息将会在配送商出库页面显示,配送商

选择要配送的单据,完善好产品信息进行出库 

 每一条单据明细只允许配送一次,平台不支持重复配送 

 配送数量不得大于采购数量 

 

配送企业操作员登录系统，进入“配送商受理→配送商出库“页面，勾选需要出

库的采购订单后点击【确认】即可。 

 

双击单据填写出库单信息，填写完成后点击【提交更改】即可填写完成。 
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填写完成信息后，如果需要上传发票信息可以点击【发票上传】按钮上传发票信

息。 

 

填写完成后点击【出库单确认】即可出库成功，出库后等待医院入库。 

 

2.3 订单明细查询 

打开“查询管理→订单明细查询”页面可以看到所有医院的订单明细信息（主要
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包括订单编号、商品信息、发单时间、订货数量、配送数量、拒收数量、入库数

量以及订单状态等信息）。 

 

2.4 配送单查询 

打开“查询管理→配送单查询”页面，可以查询所有的配送单状态。 

 

2.5 订单汇总查询 

打开“查询管理→订单汇总查询”页面，可以查看每家医疗机构的订单汇总金额。 
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2.6 产品目录查询 

打开“查询管理→产品目录查询”页面，选择所属医院，点击【查询】按钮可以

查询每家医院产品目录详情。 

 

2.7 联盟医用产品采购限价 

打开“查询管理→联盟医用产品采购限价”页面，可以查看政府限价。 



11 

 

 

三、 退货流程。 

3.1 退货单受理 

 当医院操作人员将配送企业配送的单据入库之后,可能会因为一些原因发起

退货申请,相关的退货订单明细将会在退货单受理页面显示,配送企业可以

根据实际情况选择受理或者驳回。 

 

医院提交的退货申请需要配送企业做退货单受理，打开“退货管理→退货单受理”，

勾选需要受理的退货单点击【受理】即可，点击【拒绝】可以拒绝该订单。 

 

3.2 退货状态查询 

配送企业操作员打开“退药管理→退货状态查询”页面可以查看所有的退货单状
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态 

 

四、 发票管理 

4.1 发票信息查看 

打开“发票管理→发票信息查看”页面可以查看发票信息。点击【凭证预览】按

钮可以查看发票图片信息。 

 

 


